Protokol z kontroli doraznej
przeprowadzonej w Domu Pomocy Spoleczne;j
w Ostrowcu Swietokrzyskim, os. Sloneczne 49 w dniu 5 lipca 2022 r.

I. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Dom Pomocy Spolecznej w Ostrowcu Swietokrzyskim, os. Stoneczne 49 przeznaczony
jest dla 151 os6b przewlekle psychicznie chorych. Organem prowadzacym jest Powiat
Ostrowiecki. Dyrektorem DPS jest Pani Ewa Orlowska. Dom zostal zarejestrowany w Rejestrze

Wojewody pod nr 24/2001, decyzja wydana na czas nieokreslony. A

II. Imi¢ i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektoréw oraz numery i daty upowaznienia
do kontroli:

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej 1 Zdrowia

Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach:

1. Anna Kowalska — starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacja Zadan Samorzadu Gminnego - koordynator kontroli, dzialajaca na
podstawie upowaznienia do kontroli nr 495/2022 z dnia 4 lipca 2022 roku wydanego
z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego przez Mariusza Paska, Zastepce
Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach.

2. Barbara Nowak — Kierownik Oddzialu Nadzoru nad Realizacja Zadan Samorzadu
Gminnego, dzialajaca na podstawie upowaznienia do kontroli nr 496/2022 z dnia
04 lipca 2022 roku wydanego z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego przez
Mariusza Paska, Zastgpce Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej i Zdrowia
Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach.

Kontrola zostala wpisana do Ksigzki kontroli Domu Pomocy Spolecznej w Ostrowcu Sw.,

os. Stoneczne 49 pod poz. 5/2022.

ITII. Data rozpoczecia kontroli i zakonczenia czynnoS$ci kontrolnych:

Kontrole przeprowadzono w dniu 5 lipca 2022 roku.

IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola.
Kontrole przeprowadzono w oparciu o art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
0 pomocy spolgcznej (t. j. Dz.U. z 2021 r. poz. 2268 ze zm.), przepisy rozporzadzenia Ministra

Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie domdéw pomocy spotecznej
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(t. j. Dz.U. z 2018 r. poz. 734) oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny 1 Polityki Spotecznej
z dnia 9 grudnia 2020 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.U. z 2020
r. poz. 2285).

W trakcie kontroli badano stan faktyczny.

Przedmiotem kontroli bylo:
Przestrzeganie praw mieszkancow domu pomocy spolecznej — na podstawie wizji lokalnej,

rozmow z mieszkancami i wyjasnien kierownika jednostki.

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych

nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkow.

W toku kontroli dokonano wizji lokalnej siedziby DPS w Ostrowcu Sw. os. Sloneczne
49— w obecnosci Dyrektora jednostki, Pani Ewy Orlowskie;j.

Ustalono, ze DPS miesci sie¢ w budynku pigciokondygnacyjnym — piwnica, parter 1 3
pietra. Budynek jest dostosowany do potrzeb 0sob niepetnosprawnych (np. podjazd, uchwyty,
winda). W celu zabezpieczenia bezpieczenstwa mieszkancéw w Domu funkcjonuje system
alarmu przyzywowego oraz system alarmu przeciwpozarowego.

Z informacji podanych przez Dyrektora (Zal. nr 1) wynika, ze na dzien kontroli
w placowce przebywalo 152 mieszkancéw w tym: 2 osoby przebywaly w szpitalu. Wszycy
mieszkancy wymagaja pomocy osob drugich, oséb na woézkach inwalidzkich bylo 4, os6b
poruszajacych si¢ z pomocg balkonika — 3, 0sob lezacych — 11.

Na dzien kontroli w DPS zatrudnionych bylo ogétem 85 oséb — na 84,5 etatu oraz 3 osoby
na umowe zlecenie (Zal. Nr 2). W dniu kontroli w dziale opiekunczo-terapeutycznym prace
$wiadczyto 46 0sob:

e od 7:00 do 15:00 — 3 pracownikdw socjalnych, 4 terapeutéw zajeciowych,
2 fizjoterapeutow, 1 dietetyk,

e 0d 11:00do 16:00 - psycholog w poniedziatki i czwartki,

e 0d 10:00 do 18:00 — 2 terapeutdéw zajeciowych,

e 0d 6:00 do 18:00 — 5 pielegniarek, 8 opiekundw,

e 0d 6:00do 14:00 — 5 pokojowych,

e od 14:00 do 22:00 — 2 pokojowe,

e od 18:00 do 6:00 — 2 pielegniarki, 2 opiekunow.
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W trakcie ogledzin placowki zaobserwowano, ze cze$¢ mieszkancoOw byla w trakcie
obiadu, czes¢ wypoczywata w swoich pokojach po obiedzie, a pozostali mieszkancy
przebywala na swiezym powietrzu. Wszystkie pomieszczenia, zarbwno mieszkalne, tazienki,
jak 1 ogdlnodostepne, byly czyste i wolne od nieprzyjemnych zapachow. Pokoje mieszkalne
byty estetycznie urzadzone.

W trakcie rozméw inspektoréw z osobami, nie zglaszaly one uwag co do warunkow
bytowych panujacych w placowce, sprawowania opieki lub jakosci wyzywienia. Stwierdzono,
ze mieszkancy z sympatig reagowali na pojawienie si¢ Dyrektora Domu, chetnie
wspolpracowali z opiekunkami i terapeutami. Zespét inspektorow nie zauwazyt niepokojacych
sygnaldéw, ktore moglyby swiadczy¢ o niewlasciwym traktowaniu mieszkancow.

W Domu nie stosuje si¢ przymusu bezposredniego.

Ponadto ustalono, ze prawa mieszkanca zostaly okreslone w § 6 ,,Regulaminu Samorzadu
Mieszkancéw w Domu Pomocy Spolecznej w Ostrowcu Swigtokrzyskim, os. Stoneczne 49”
(Zal. Nr 3 — kopia Regulaminu), wprowadzonego Zarzadzeniem Nr 9/2021 Dyrektora Domu
Pomocy Spolecznej w Ostrowcu Sw., os. Stoneczne 49 z dnia 14.04.2021 r. Regulamin jest
wywieszony na tablicach ogloszen.

Wedlug informacji Dyrektora DPS, po okresie zamknigcia placéwki w zwigzku
z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-Cov-2, wznowiono mozliwos¢ odwiedzin przez
bliskich.

W dniach 15-16.03.2022 roku Panstwowy Powiatowy Inspektorat Sanitarny w Ostrowcu
Sw. przeprowadzil kontrole bloku zywieniowego w Domu Pomocy Spolecznej (zal. Nr 4 -

kopia protokotu). Nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

Zespot inspektoréw nie stwierdzil nieprawidlowosci w zakresie przestrzegania praw
mieszkancoOw domu pomocy spotecznej, w szczegdlnosci ich wolnosci, intymnosci, godnosci i

poczucia bezpieczenstwa.

VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:
- sprawdzong dokumentacje,
-rozmowy z mieszkancami,

- informacje udzielone przez Dyrektora oraz pracownikdéw kontrolowanej jednostki.

VII. Pouczenie, o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych

w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:



Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmoéwi¢ podpisania protokotu
kontroli, sktadajagc w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokotu przez zespot inspektorow i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia
zglasza sie na pismie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spotecznej wydzialu urzedu
wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wtasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli sa poddawane
analizie przez kontrolujacy dang jednostke zespot inspektorow.

Protokot sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz za
poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi wlacza

si¢ do akt kontroli.

Zataczniki do protokotu:
1. Informacje dotyczace liczby mieszkancéw DPS.
2. liczby personelu DPS.
3. Kopia Regulaminu mieszkancéw DPS w Ostrowcu Sw.

4. Kopie protokotu kontroli sanitarne;.
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Protokol podpisali:
Ze strony kontrolujace;j: Ze strony kontrolowanej:

1. Anna Kowalska DYREKTOR

DOMU POMOCY SPOLECZNEJ
2. Barbara Nowak w OsprowcuSw.
mgr Ewa OMowska
Kielce, dnia}/sierpnia 2022 r. Data i podpis
SWIETOKRZYSKI OSiYOW!CC 05 08. 02040y -
AD WOJEWODZKI W KIELCACH 4710} O OUskCC

owia

w Kiele 3, 25-516 Kielce



